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Zachecamy do zapoznania sie z kompleksowg ofertg ustug
Swiadczonych przez ISIT - jest ona podstawg zadowolenia naszych
klientow. Oferte wzbogacamy o indywidualne podejscie, wiedze i
doswiadczenie pracownikdéw oraz inne wartosci dodane, ktore chcemy
zaoferowac réwniez Panstwu.

Zespot ISIT

O FIRMIE:

Firma ISIT jest specjalista w dziedzinie szeroko rozumianej
informatyzacji przedsiebiorstw. Od poczatku dziatalnosci przyswieca
nam idea indywidualnego podejscia do kazdego klienta i co za tym idzie
- szukania nowych rozwigzan i dopasowywania sie do specyfiki danego
projektu. Dzieki temu wprowadzilismy juz wiele innowacji i wcigz
pracujemy nad kolejnymi, co przyczynia sie do dynamicznego rozwoju
naszej firmy.

Nieustanny rozwdj i indywidualne podejscie budujg naszg
przewage konkurencyjng na rynku - i nie bez znaczenia jest to, ze
jesteSmy w stanie zaoferowa¢ naszym klientom o wiele wiecej za
znacznie nizszg cene.

Kontakt:

Isit Sp. z o.0.
ul. Krakowska 5
32-300 Olkusz

Zapytania ofertowe:
Tel: +48601053392
Branza Foto, Serwis, Obstuga posprzedazowa:
Tel: +48609589755

E-mail: biuro@isit.com.pl
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Oprogramowanie dedykowane

Dobdér odpowiednich aplikacji dla firmy nie jest prostym
zagadnieniem. Oprogramowania dostepne na rynku czesto nie
odpowiadajq wszystkim oczekiwaniom klienta. Wielorako$¢ modeli
biznesu oraz ciggly wyscig z konkurencjg sprawiaja, ze nasi klienci
potrzebujg unikatowych sposobdw przetwarzania, magazynowania i
zabezpieczania informacji. Gotowe aplikacje rzadko s w stanie sprostac
tym, czesto zmiennym w czasie, wymaganiom. Natomiast
oprogramowanie dedykowane daje mozliwo$¢ zapetnienia tej luki.

Nasze systemy informatyczne tworzymy na podstawie
indywidualnej analizy biznesowej i technicznej firmy lub instytucji -
dzieki czemu sg dokfadnie dostosowane do wszelkich potrzeb klienta.

Nasza metodyka pracy w potaczeniu z szeroka gamg nharzedzi
umozliwia realizacje nawet najbardziej zlozonych projektéw,
spetniajacych wszelkie wymagania klienta.

Oprogramowanie dedykowane usprawnia najistotniejsze procesy
biznesowe firm naszych klientow, jest $ciSle dopasowane do
konkretnych wymagan i $rodowiska, w ktéorym bedzie pracowac.

Odpowiednia metodyka tworzenia i wdrazania oprogramowania
dedykowanego jest dostosowana do wielkosci i stopnia skomplikowania
projektu.

Etapy naszej pracy z projektem:

e Analiza potrzeb

e Identyfikacja najistotniejszych problemédw

e Przygotowanie projektu rozwigzania

e Dostarczenie oprogramowania i urzadzen

e Biezacy serwis oraz aktualizacje, - co jest niezbedne w
przypadku, gdy zmieniajg sie wymagania i warunki, w
jakich pracuje system.
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Obstuga informatyczna przedsiebiorstw

Catosciowa obstuga informatyczna firm to nasza specjalnos¢ -
oferujemy dostawy kompleksowych rozwigzan dla biznesu. Nowe trendy
i technologie na rynku informatycznym nie majq przed nami tajemnic -
na biezaco testujemy i sukcesywnie wdrazamy innowacje oraz
zoptymalizowane rozwigzania informatyczne.

W zwigzku z dynamicznym i szybko postepujacym rozwojem
informatyki i zastosowania komputeréw w biznesie, wzrosto
zapotrzebowanie na ustugi i produkty zwigzane z modernizacjg i
naprawg sprzetu komputerowego. Wiemy, jak istotne jest bezawaryjne
funkcjonowanie przedsiebiorstwa. Zapewniamy naszym klientom statg
obstuge informatyczng z serwisem w miejscu pracy oraz gwarantujemy
uczciwosc¢ i profesjonalizm w dziataniach podejmowanych przez naszg
firme.

Obstuga informatyczna:
- architektura i standardy
- edukacja w zakresie IT
- badania i rozwoj w zakresie IT
zarzadzanie IT
projektowanie i optymalizacja baz danych
obstuga poczty elektronicznej
zapewnienie bezpieczenstwa danych przedsiebiorstwa
obstuga sprzetu komputerowego

Identyfikacja przedsiebiorstw w sieci Internet

- web-design (projektowanie stron www)

- e-commerce (CMS, portale aukcyjne, sklepiki internetowe)

- brand building (prezentacje multimedialne, kampanie reklamowe, identyfikacja w sieci)
- hosting stron www

- pozycjonowanie stron www
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Konsulting i szkolenia

By wspiera¢ naszych klientéw w zakresie:
e Projektowania i tworzenia infrastruktury informatyczno-
komunikacyjnej
e Analizy i optymalizacji proceséw biznesowych
wzbogaciliSmy naszg ofertg o ustugi konsultingowe.

Szczegdélowa analiza dziatalnosci i strategii klienta pozwala na
wyjatkowe pofgczenie rozwigzan infrastrukturalnych, procesowych oraz
oprogramowania, co daje klientowi najwieksza szanse rozwoju i
sukcesu.
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Outsourcing

Zarzadzanie projektami - to zbidor czynnosci obliczonych na
osiggniecie wyznaczonych celow gtdwnych i posrednich w okreslonym
czasie.

W tej dziedzinie istnieje wiele metodologii i sposobdéw osiggniecia

sukcesu. Nasi doswiadczeni Projekt Managerowie, dzieki wiedzy
zdobytej podczas wieloletniej praktyki zawodowej, pomogg wybrac
optymalng metodologie i zminimalizujg ryzyko popetnienia btedu, co
znaczaco zwiekszy prawdopodobienstwo sukcesu Panstwa projektu.

Inzynieria wymagan - jest jedng z najistotniejszych czesci procesu
produkcji. Niezaleznie od jakosci procesu produkcji, doskonatosci

procedur i certyfikatbw danej organizacji, prawidtowe zebranie
wymagan klienta jest podstawg zadowalajgcego wyniku procesu
produkcji.

Nasi konsultanci oferujq:
e Wsparcie w zakresie identyfikacji wymagan klientow za pomocq
sprawdzonych metodologii
e Szkolenie pracownikéw naszego klienta w zakresie zbierania tego
typu wymagan.

Powyzsze dziatania pozwolg na podniesienie $wiadomosci o0séb
odpowiedzialnych za ten etap procesu produkcji.

Analiza wymagan oraz zarzadzanie wymaganiami - Po
prawidtowym zebraniu wymagan przechodzimy do etapu ich analizy pod
katem estymacji kosztéw oraz wymagan technologicznych. Na tym
etapie nastepuje podziat wymagan na zadania, wykrywanie wzajemnych
zaleznosci i nadawanie priorytetow. Wymagania sg dzielone na
komponenty, wykrywane sg niezgodnosci pomiedzy wymaganiami,
planami projektu oraz istniejgcymi produktami badz komponentami.
Doswiadczeni konsultanci pomogq unikng¢ pomytek na tym, jakze
waznym etapie produkcji oprogramowania.

Outsourcing prac programistycznych.

Znalezienie kompetentnych ludzi do technologicznie zaawansowanych
projektéw informatycznych oraz wykonywanie prostych zadan przez
wysoko wykwalifikowanych pracownikéw to problemy, ktore czesto
generujg zbedne koszty. Ze wzgledu na nasze zaplecze jestesSmy w
stanie dobra¢ odpowiednich ludzi do wykonania kazdego projektu
informatycznego.  Metodyka pracy zostanie dostosowana do
konkretnego projektu oraz klienta.
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Outsourcing cd.

Analiza oraz optymalizacja proceséow biznesowych.

Jakos¢ produktu jest bezposrednim odbiciem jakos$ci procesu, w wyniku
ktérego produkt zostat wytworzony. Jak produkowac szybciej, lepiej i
taniej? Nalezy dokona¢ optymalizacji procesdbw z pomocg
doswiadczonego konsultanta. Konsultant petni role przewodnika:
prezentuje rozne metodologie, proponuje mozliwe drogi usprawnienia
pomagajac dobraé¢ optymalng konfiguracje dla organizacji klienta.
Bardzo waznym elementem poprawy jest analiza wstepna - bo przed
wyznaczeniem celdw nalezy wiedzie¢, w jakim miejscu obecnie sie
znajdujemy. Analiza wstepna stanowi podstawe do wszelkich
usprawnien, stwierdza, co mozna optymalizowaé¢, oraz czy
optymalizacja bedzie optacalna. Analiza obejmuje réwniez pomiar
poczatkowych wskaznikdw w celu pordwnania ich z wynikowymi po
przeprowadzeniu optymalizacji.

Zapewnienie jakosci (Quality Assurance) - jest procesem
gwarantujgcym akceptacje koncowego efektu produkcji przez klienta.
Quality Assurance:

e Pokazuje, jak ograniczy¢ koszty pomytek w procesie produkcji

przez wykrywanie ich na mozliwie wczesnym etapie

e Ogranicza ilos¢ btedéw gotowego produktu

e Zapewnia osiggniecie zamierzonego poziomu jakosci produktu.
Nasi konsultanci pomogq zapoznac sie ze sprawdzonymi metodologiami
umozliwiajacymi znalezienie optymalnej drogi pod katem oczekiwan
klienta.

Automatyzacja procesow - wiele czynnosci wykonujemy w sposéb
powtarzalny. Kazdorazowo =zajmujg nam one pewng ilo$¢ czasu.
Automatyzujac takie czynnosci osiggamy wzrost produktywnosci oraz
mozliwos¢ zainwestowania zaoszczedzonego czasu zgodnie z
potrzebami. Pomozemy w wyborze odpowiedniej metodologii,
dostepnych na rynku narzedzi lub stworzymy narzedzie specjalnie dla
Panstwa. Pomozemy wykorzysta¢ Panstwa czas na rzeczy naprawde
wazne.

Przeprowadzanie testow akceptacyjnych - w obecnych czasach
biznes czesto korzysta z gotowych narzedzi dostarczonych przez firmy
zewnetrzne. Dysponujemy dziatem doswiadczonych testeréw, ktérzy
sprawdzajq oprogramowanie wybrane przez klienta pod katem
funkcjonalnych i jakosciowych wymagan jego firmy. Sprawdzimy, czy
kolejna dostarczona wersja oprogramowania nie zawiera biedow lub
regresji uniemozliwiajgcych jej wdrozenie. Wykonamy rdéwniez
niezalezne testy Panstwa produktu.
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Przygotowanie oraz prowadzenie akcji marketingowych:

Na zlecenie naszych klientéw zajmujemy sie kompleksowq
obstugg akcji marketingowych. Dbamy o spdéjnos¢ wszystkich
materiatdéw pod katem przekazu.

Nasi projektanci zbudujg odpowiedni wizerunek Panstwa firmy w
materiatach reklamowych.

Projekty graficzne:

- identyfikacja wizualna firm, logotypy

- przygotowanie do druku

- przygotowanie reklam do czasopism i magazynéw

- opracowywanie i konstruowanie haset reklamowych, apeli i sloganéw
oraz tresci ogtoszen prasowych

- wizualizacje 2D oraz 3D.

Internet i multimedia

- strony internetowe prezentacyjne lub informacyjne
- sklepy internetowe

- prezentacje multimedialne produktéw i firm

- aktualizacje i modyfikacje istniejgcych serwiséw

- pozycjonowanie stron internetowych.

Poligrafia

- katalogi, foldery, ulotki, wizytowki
- plakaty, kalendarze, dyplomy

- karty i zaproszenia okoliczno$ciowe
- standy, teczki i papiery firmowe

- informatory, gazetki handlowe

- karty MENU

Wzornictwo przemystowe

- projekty artystyczne, ilustracje,
- rysunek reklamowy

- projekty etykiet oraz opakowan

Fotografia komercyjna

- Zdjecia przedmiotdw na potrzeby witryn internetowych, e-sklepow,
katalogow i broszur.
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Produkty - oprogramowanie:

System FotoSender

spotecznosc¢ internautow

. . ‘-
wysylajgca zdjecia portal www
Za pomocq programu fotografia
‘ =9 FOTO .
. &) SENDER B
FotoKiosk : portal www
w supermarkecie turystyka

e
li laboratorium i portal www
= minilab do

.= sklep interneto
T ~—= wywolywania P wy
I i zdje¢
e
FotoKiosk Li laboratorium g portal WWW .
laboratorium " minilab do lokalne informacje

bez minilaba ! ;; wywolywania
. zdjec

System FotoSender jest przeznaczony do obstugi sieci
laboratoriow fotograficznych, realizujgcych ustugi wywotania zdjec
przestanych za pomocg Internetu, oraz wszelkiego rodzaju upominkéw i
coraz bardziej popularnych fotoalbumow.

System stworzono z myslg o:
e Obstudze jednego laboratorium posiadajacego wiele punktéw
zlecen
e Obstudze rozbudowanej sieci fotokioskow dziatajacych w
popularnych miejscach typu hipermarkety, hotele itp.
e Przyjmowaniu zlecen z laboratoriéw nieposiadajacych minilaba
cyfrowego.

Przewodnig ideg towarzyszqcq tworzeniu systemu byto potgczenie duzej
ilosci punktdw realizujgcych zlecenia i zapewnienie obstudze fatwej i
szybkiej realizacji zamowien. Przy pracy nad systemem poszukiwalismy
rowniez mechanizmdéw umozliwiajgcych dotarcie do jak najszerszej
grupy uzytkownikdw poprzez nawigzanie wspotpracy z portalami
cieszacymi sie duzg popularnoscia.
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Produkt

- oprogramowanie:

PRINT IT

PrintIT
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Program ten jest przeznaczony do wydruku zdje¢ na drukarkach
termo-sublimacyjnych. Program jest intuicyjny - przy jego pomocy
nawet niedoswiadczeni uzytkownicy bez trudu dokonajg edycji, korekty
i wydruku wybranych zdjeé. Po odpowiedniej parametryzacji program
moze by¢ uzywany w laboratorium fotograficznym, badz tez w trybie

prostym przez uzytkownika domowego.
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Produkty - urzadzenia:

W touchlT

TouchlIT

MultiTouch jest nastepcg powszechnie znanej technologii ekranéw
dotykowych, stosowanych w kioskach multimedialnych i
informacyjnych. Przewaga Multi-Touch'a polega na rozpoznawaniu wielu
punktow dotyku oraz mozliwosci wysSwietlania obrazu na duzej
powierzchni.

Technologia Multi-Touch pozwala na zbudowanie instalacji
multimedialnej o duzej powierzchni  wysSwietlanego obrazu,
umozliwiajacej rownoczesng interakcje Kilku uzytkownikom.
Standardowa technologia dotykowa stosowana jest zazwyczaj w
monitorach o przekatnej 15-19”. Instalacje Multi-Touch tworzy sie przy
wykorzystaniu telewizorow LCD Iub projektoréw. Potaczenie tych
elementéw pozwala zbudowad urzadzenie o dowolnej powierzchni
prezentacji obrazu.

Multi-Touch to urzadzenie zbudowane przy zastosowaniu ekranu LCD o
duzej przekatnej, zabudowanego w stoliku, pionowej instalacji
meblowej lub kiosku multimedialnym. Reagujaca na ruchy w otoczeniu,
interaktywna witryna powstaje w oparciu o projektor multimedialny,
ktéry rzuca obraz na specjalny ekran.
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Produkty - urzadzenia:

Kioski multimedialne

Jest to urzadzenie samoobstugowe, wyposazone w ekran
dotykowy umozliwiajacy interaktywng, intuicyjng komunikacje z
uzytkownikiem. W zaleznosci od zastosowanego wyposazenia i
oprogramowania, kiosk moze petni¢ informacyjne Ilub bardziej
zaawansowane funkcje. Wykorzystanie najnowszych technologii
pozwala na prezentacje animacji, filmdéw i odtwarzanie komunikatéw
dzwiekowych. Technologia tworzenia kioskdw multimedialnych pozwala
na petng personalizacje obudowy pod wzgledem wygladu, kolorystyki i
opatrzenie go logiem klienta.

Podstawowg i zarazem najprostszgq funkcjonalnoscig  kiosku
multimedialnego jest jego rola informacyjna. Pozwala on na
zaprezentowanie wczesniej przygotowanych informacji o produktach lub
tez dostepu do strony internetowej klienta. Dzieki temu koncowy
odbiorca moze samodzielnie, bez rozmowy z pracownikami, pozyskac
potrzebne mu informacje. Kolejny etap rozwoju systemu pozwoli na
wprowadzenie do stanowisk samoobstugowych funkcji wypetniania i
wydruku wszelkich dokumentow, ktére sa potrzebne w formie
papierowej. Klient, prowadzony przez instrukcje widoczne na ekranie,
bedzie mdgt wypetni¢ taki dokument i zgtosi¢ sie z nim do punktu
obstugi w celu weryfikacji danych osobowych oraz wykonania operacji.
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Produkty w przygotowaniu:

EstatelIT - kompleksowy, internetowy system dedykowany dla branzy
obrotu nieruchomosciami. Celem biznesowym systemu jest zarzadzanie
nieruchomosciami - ich obrotem, najmem i szeroko rozumiang obstuga.
System jest przeznaczony dla posrednikéw dziatajacych w branzy
nieruchomosci, zarzadcéw, rzeczoznawcéw, architektow oraz innych
specjalistéw tej dziedziny.

Rodzina produktow ManagelT - wykorzystujac naszg wiedze i
doswiadczenie chcemy zaproponowac Panstwu system wspierajacy
zarzadzanie przedsiebiorstwem. System ow wyrdst z idei zarzadzania
przez dane.

Magagelt umozliwia zbieranie danych z istniejacych w organizacji
systemow informatycznych w celu ich pdzniejszej analizy. Pozwala
zdefiniowac¢ wskazniki biznesowe i produkcyjne oraz przeprowadzac ich
monitorowanie.

Na rozwigzanie ManagelT sktadajg sie produkty:

CollectIT - modut odpowiedzialny za okresowe zbieranie danych z
istniejacych systemow informatycznych. Zostat on zaprojektowany w
sposéb, ktéry umozliwia jego integracje z dowolnym systemem
informatycznym. Pozwala to na  wykorzystanie dostepnych,
standardowych konektoréw, lub daje mozliwos¢ zamdwienia konektora
dla specyficznych systemoéw informatycznych.

AnalyseIT- pozwala zdefiniowa¢ wskazniki, ktére majg podlegac
procesowi analizy. Na podstawie tych wskaznikdw zebrane
wczesniej dane sg przetwarzane oraz prezentowane.

PredictIT- modut umozliwiajacy przeprowadzenie analizy na podstawie
okresow przesztych. System ten stuzy do usprawnienia procesu
decyzyjnego wysoko poziomowego kierownictwa firmy. Pozwala on na
optymalizacje pracy, powierzchni magazynowej, poziomu zatrudnienia,
celowosci dziatan podejmowanych przez pracownikow, efektow akcji
marketingowych itp.
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